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TECNOLOGIA

Guia meédico no celular

Ainda nao é possivel fazer consultas pelo celular, mas ja da para colocar o
médico dentro do aparelho. O Guia Médico no Celular é um aplicativo para
dispositivos moveis que esta sendo testado num projeto piloto da Unimed
ABC (SP).

O servico atualiza permanentemente as listas de telefones e enderecos de
meédicos, clinicas, hospitais e laboratorios conveniados. Também traz
informacdes como alertas sobre prevencédo em saude e orientagdes sobre
doencas recorrentes como diabetes e hipertensdo. Mas talvez a vantagem
seja permitir aos clientes do plano de saide marcar consultas e exames
sem depender do call center da empresa. E s6 enviar um torpedo.

Para a Unimed, o guia eletrénico reduziu os custos no atendimento
telefonico, além de economizar toneladas de papel na producéo das guias
impressas. O aplicativo pode ser baixado via WAP, internet ou Bluetooth e
ocupa menos memoria do que uma foto.



